
รายละเอียด
กรมธรรม์ประกันภัย

โดย  นางสาวมนัสชนก วชิรตรังสฤษดิ์

ผู้ช่วยเลขาธิการ สายกำกับธุรกิจและการลงทุน 

สำนักงาน คปภ.



กรมธรรม์ประกันภัย

1. กรมธรรม์ประกันภัยที่อยู่อาศัยกลุ่ม   
    เพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติ

1.1 ความเสียหายของทรัพย์สิน
    1.2 ผลประโยชน์ค่าชดเชยภัยน ้าล้อม

2. กรมธรรม์ประกันภัยอุบัติเหตุกลุ่ม 
เพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติ 
2.1 กรณีเสียชีวิต

    2.2 กรณีทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง
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1. กรมธรรม์ประกันภัยท่ีอยู่อาศัยกลุ่ม เพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติ
1.1 ความเสียหายของทรัพย์สินที่เอาประกันภัยจากภัยพิบัติ (คุ้มครอง (คุ

(คุ้มครอง 100,000 บาท ต่อครั้งต่อหลังคาเรือน) 

ความคุ้มครองภัยพิบัติ
ส่วนที่ 1 

ความเสียหาย
เบื้องต้น (บาท)

ส่วนที่ 2
ความเสียหายส่วนที่เกิน

กว่าความเสียหายเบื้องต้น 
(บาท)

อุทกภัย (รวมถึงอุทกภัยอันเกิด
จากลมพายุ น ้าป่า และโคลน
ถล่ม)

10,000 ไม่เกิน 90,000 

วาตภัย (รวมถึงฟ้าผ่า) 5,000 ไม่เกิน 95,000 

แผ่นดินไหวหรือภูเขาไฟระเบิด
หรือคลื่นใต้น ้าหรือสึนามิ

5,000 ไม่เกิน 95,000 

ส่วนที่ 2
• ตามหลักเกณฑ์หรือดัชนีชี้วัดที่ผู ้รับ

ประก ันภ ั ยและผ ู ้ ถ ื อกรมธรรม์
ประกันภัยตกลงร่วมกัน 

• กรณีไม่มีหลักเกณฑ์หรือดัชนีชี้วัดที่
ตกลงร ่วมกัน ให ้ชดใช ้ตามความ
เสียหายท่ีแท้จริง 

ส่วนที่ 1
• ม ีหล ักฐานความเส ียหาย               

รับเงิน โดยไม่ต้องรอประเมิน
ความเสียหาย

การจ่ายค่าสินไหมทดแทน

ความเสียหาย ส่วนที่ 1 + ส่วนที่ 2 ไม่เกิน 100,000 บาท ต่อครั้งต่อหลังคาเรือน

กรณีเกิดภัยพิบัติหลายภัยสืบเนื่องกันในช่วงเวลาเดียวกัน 

ส่วนที่ 1
ชดใช้เฉพาะภัยที ่ม ีจ  านวน         
เงินชดใช้สูงสุดเพียงภัยเดียว

ความเสียหาย ส่วนที่ 1 + ส่วนที่ 2 ไม่เกิน 100,000 บาท ต่อคร้ังต่อหลังคาเรือน

1.2 ผลประโยชน์ค่าชดเชยส าหรับผู้อยู่อาศัยจากภัยน ้าล้อมท าให้ไม่สามารถ

ด ารงชีวิตได้ตามปกติติดต่อกันเกินกว่า 7 วันขึ้นไป 

(คุ้มครอง 10,000 บาท ต่อครั้งต่อหลังคาเรือน)

ความคุ้มครอง ข้อ 1.1 + ข้อ 1.2 ไม่เกิน 100,000 บาท ต่อครั้งต่อหลังคาเรือน

จ านวนเงินเอาประกันภัยสูงสุดต่อกรมธรรม์ 75,000,000,000 บาท

ส่วนที่ 2
ชดใช้จากทุกภัยรวมกัน
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เงื่อนไขทั่วไป

1. การช าระเบี้ยประกันภัย

3. การประกันภัยซ ้าซ้อน 

2. การเรียกร้องและชดใช้ค่าสินไหม

4. การปฏิเสธค่าสินไหมทดแทน

ผู้ถือกรมธรรม์ประกันภัยจะต้องช าระเบี้ยประกันภัย

ภายในระยะเวลาที่ตกลงกัน หากพ้นก าหนด บริษัทมี

สิทธิบอกเลิกกรมธรรม์

แจ้งโดยไม่ชักช้า พร้อมหลักฐานตามที่ก าหนดจ่ายภายใน 15 วัน เมื่อได้รับหลักฐานครบถ้วนและ

ถูกต้อง กรณีมีเหตุสงสัย ขยายได้ไม่เกิน 90 วัน  หากล่าช้าเกินก าหนด มีดอกเบ้ีย 15% ต่อปี ใน

กรณีที่มีเหตุอันควรสงสัยหรือข้อโต้แย้งเกี่ยวกับทรัพย์สินที่เอาประกันภัย ให้ผู้รับประกันภัย เสนอ

ให้คณะกรรมการซึ่งประกอบด้วย ผู้แทนจากส านักงานคณะกรรมการก ากับและ ส่งเสริมการ

ประกอบธุรกิจประกันภัย กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย สมาคมประกันวินาศภัยไทย 

กรมการปกครอง และหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง เป็นผู้พิจารณาและวินิจฉัยชี้ขาด 

ร่วมเฉลี่ยค่าสินไหมตามสัดส่วนวงเงินเอาประกันภัย โดย

บริษัทส ารองจ่ายให้ผู้เอาประกันภัยก่อน แล้วเรียกร้อง

คืนจากบริษัทอื่นตามส่วนเฉลี่ย โดยไม่กระทบสิทธิผู้เอา

ประกันภัย

ปฏิเสธได้กรณีทุจริต ประมาทเลินเล่ออยา่งร้ายแรง               

หรือฉ้อฉลเพื่อให้ได้รับประโยชน์จากกรมธรรม์

4



เงื่อนไขทั่วไป

5. การระงับข้อพิพาท

7. สิทธิตรวจสอบความเสียหาย

6. การบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัย 

หากเกิดข้อพิพาท ผู้มีสิทธิเรียกร้องสามารถเลือกให้

ระงับข้อพิพาทโดย อนุญาโตตุลาการ ตามระเบียบ 

คปภ.

ถือกรมธรรม์ ผู้เอาประกันภัย และบริษัท            

ไม่มีสิทธิบอกเลิกกรมธรรม์ เว้นแต่เป็นกรณี             

ตามข้อ 1. การช าระเบี้ยประกันภัย

บริษัทมีสิทธิเข้าตรวจสอบและประเมนิความเสียหาย

ของทรัพย์สินที่เอาประกันภัย

8. ความเสียหายที่ยังไม่ยุติ

หากกรมธรรม์สิ้นสุดขณะความเสียหายยงัไมยุ่ติ ให้

ถือเป็นความเสียหายทีเ่กิดขึ้นก่อนสิ้นสดุความ

คุ้มครอง ผู้รับประกันภัยจะต้องประเมินการชดใช้

ค่าสินไหมทดแทน
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2. กรมธรรม์ประกันภัยอุบัติเหตุกลุ่ม เพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติ 

1.ผลประโยชน์ส าหรับการเสียชีวิตเนื่องจาก
อุบัติเหตุที่เกิดขึ้นจากภัยพิบัติ ตามเงื่อนไขที่
ระบุในกรมธรรม์ประกันภัย 
(จ่ายให้แก่ทายาทโดยธรรม)

       2,000,000 บาท ต่อคน
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2.ผลประโยชน์ส าหรับทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง
เนื่องจากอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นจากภัยพิบัติตาม
เงื่อนไขที่ระบุในกรมธรรม์ประกันภัย

       200,000 บาท ต่อคน ความคุ้มครอง ข้อ 1 + ข้อ 2 ไม่เกิน 2,000,000 บาท ต่อคน



เงื่อนไขทั่วไป

1. การช าระเบี้ยประกันภัย

3. การชันสูตร/ตรวจทางการแพทย์

2. การเรียกร้องและหลักฐาน

4. การจ่ายค่าทดแทน

ผู้ถือกรมธรรม์ประกันภัยจะต้องช าระเบี้ยประกันภัย

ภายในระยะเวลาที่ตกลงกัน หากพ้นก าหนด บริษัทมี

สิทธิบอกเลิกกรมธรรม์

แจ้งการเสียชีวิตและส่งหลักฐาน ภายใน 30 วัน  

หากมีเหตุจ าเป็นสามารถแจ้ง/ส่งหลักฐานล่าชา้ได้ 

โดยต้องด าเนินการโดยเร็ว

บริษัทมีสิทธิขอชันสูตรพลิกศพหรือการตรวจ                         

ทางการแพทย์เมื่อจ าเป็น

จ่ายภายใน 15 วัน เมื่อได้รับหลักฐานครบถ้วนและ

ถูกต้อง กรณีมีเหตุสงสัย ขยายได้ไม่เกิน 90 วัน                   

หากล่าช้าเกินก าหนด มีดอกเบ้ีย 15% ต่อปี

• ส าเนาใบมรณบัตร/หลักฐานรบัรองการตาย
• ส าเนารายงานชันสูตรพลิกศพ/รายงานการตรวจศพ
• ส าเนาบันทึกประจ าวัน/รายงานสรปุการสอบสวนคดี
• หลักฐานยืนยันตัวตนและทะเบียนบ้านของผู้รบั

ประโยชน์
• ส าเนาทะเบียนบ้านมีการจ าหน่ายการตายของ

ผู้เอาประกันภัย
• รายงานแพทย์ กรณีเสียชีวิตท่ีโรงพยาบาลหรือ

สถานพยาบาล (ถ้ามี)
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เงื่อนไขทั่วไป

5. ผู้รับประโยชน์

7. การบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัย 

6. การระงับข้อพิพาท

บริษัทจ่ายผลประโยชน์กรณีเสียชีวิตให้แก่ ทายาท

โดยธรรม

หากเกิดข้อพิพาท ผู้มีสิทธิเรียกร้องสามารถเลือก

ให้ระงับข้อพิพาทโดย อนุญาโตตุลาการ ตาม

ระเบียบ คปภ.

ผู้ถือกรมธรรม์ ผู้เอาประกันภัย และบริษทัไม่มี

สิทธิบอกเลิกกรมธรรม์ เว้นแต่เป็นกรณี ตามข้อ 

1. การช าระเบี้ยประกันภัย
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