
 
 
 

บัญชีรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
(ระหว่ำงวันที่ 1 ตุลำคม พ.ศ. 2562 – วันที่ 30 กันยำยน พ.ศ. 2563) 

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลโป่งน  ำร้อน 
 

ล ำดับ เลขที่หนังสือ วันที่รับหนังสือ เรื่อง ผลกำรด ำเนินกำร 

กำรแจ้งผลกำร
ด ำเนินกำรให้

ผู้เกี่ยวข้องทรำบ 
 

1 2514/2562 21 ต.ค. 2562 ขอให้ไกล่เกลี่ยกรณีได้รับความเดือดร้อน เนื่องจาก
มีการรุกล ้าล้าห้วยสาธารณะท้าให้ทิศทางน ้าเปลี่ยน
กัดเซาะที่ดินของผู้ร้อง  

ผู้ร้องและผู้ถูกร้องได้มาไกล่เกลี่ย
ระงับข้อพิพาท ณ องค์การบริหาร
ส่ ว น ต้ า บ ล โ ป่ ง น ้ า ร้ อ น                
ในวันที่  4 พฤศจิกายน พ.ศ. 
2 5 6 2  ผู้ ร้ อ ง แ ล ะผู้ ถู ก ร้ อ ง
สามารถไกล่เกลี่ยกันได้ จึงให้ท้า
บันทึกข้อตกลงการไกล่เกลี่ยต่อ
หน้าคณะกรรมการศูนย์ยุติธรรม
ชุมชนต้าบลโป่งน ้าร้อน 

ตามหนังสือ ที่ ศยช.
029-030/2563 
ลงวันที่ 5 
พฤศจิกายน 2563 

2 205/2563 27 ม.ค. 2563 ผู้ร้อง ได้ยื่นเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ต่อองค์การ
บริหารส่วนต้าบลโป่งน ้าร้อน เนื่องจากมีผู้ปลอม
ลายมือชื่ อ  เ พ่ือรับ เช็คของสมาคมฌาปนกิจ
สงเคราะห์ผู้สูงอายุนครพิงค์ จ.เชียงใหม่  

คณะกรรมการศูนย์ ยุ ติ ธ ร รม
ชุมชนต้าบลโป่งน ้าร้อนได้ประชุม
หาข้อยุติในวันที่ 7 กุมภาพันธ์ 
พ.ศ. 2563 โดยมีมติให้ผู้ร้อง

ตามหนังสือ ที่ ศยช.
010/2563 ลงวันที่ 
13 กุมภาพันธ์ 
2563 



ล ำดับ เลขที่หนังสือ วันที่รับหนังสือ เรื่อง ผลกำรด ำเนินกำร 

กำรแจ้งผลกำร
ด ำเนินกำรให้

ผู้เกี่ยวข้องทรำบ 
 

ด้าเนินการทางกฎหมายและ
แนะน้ า ให้ ผู้ ร้ อ งขอรั บความ
ช่ ว ย เหลื อจ ากศู นย์ ยุ ติ ธ ร รม
จังหวัดเชียงใหม่ สาขาฝาง 

3 206/2563 27 ม.ค. 2563 ผู้ร้อง ได้ยื่นเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ต่อองค์การ
บริหารส่วนต้าบลโป่งน ้าร้อน มีบุคคลปลอมลายมือ
ชื่อเพ่ือรับเช็คของสมาคมฌาปนกิจสงเคราะห์
ผู้สูงอายุนครพิงค์ จ.เชียงใหม่ 

คณะกรรมการศูนย์ ยุ ติ ธ ร รม
ชุมชนต้าบลโป่งน ้าร้อนได้ประชุม
หาข้อยุติในวันที่ 7 กุมภาพันธ์ 
พ.ศ. 2563 โดยมีมติให้ผู้ร้อง
ด้าเนินการทางกฎหมายและ
แนะน้ า ให้ ผู้ ร้ อ งขอรั บความ
ช่ ว ย เหลื อจ ากศู นย์ ยุ ติ ธ ร รม
จังหวัดเชียงใหม่ สาขาฝาง 

ตามหนังสือ ที่ ศยช.
011/2563 ลงวันที่ 
13 กุมภาพันธ์ 
2563 

4 780/2563 24 มี.ค. 2563 ผู้ร้องได้ยื่นเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ต่อองค์การ
บริหารส่วนต้าบลโป่งน ้าร้อน กรณีได้รับความ
เดือดร้ อนจากสิ่ งปลู กสร้ า งรุ กล ้ า ล้ า เหมื อง
สาธารณประโยชน์ 

ผู้ร้องและผู้ถูกร้องได้มาไกล่เกลี่ย
ระงับข้อพิพาท ณ องค์การบริหาร
ส่วนต้าบลโป่งน ้าร้อน  เมื่อวันที่ 
30 มีนาคม 2563              ผู้
ร้องและผู้ถูกร้องสามารถตกลง            
ไกล่เกลี่ยกันได ้

ตามหนังสือ ที่ ชม 
801601/255-
256 ลงวันที่ 1 
เมษายน 2563 



ล ำดับ เลขที่หนังสือ วันที่รับหนังสือ เรื่อง ผลกำรด ำเนินกำร 

กำรแจ้งผลกำร
ด ำเนินกำรให้

ผู้เกี่ยวข้องทรำบ 
 

5 854/2563 1 เม.ย. 2563 ผู้ร้อง ได้ยื่นเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  ต่อองค์การ
บริหารส่วนต้าบลโป่งน ้าร้อน กรณีผิดสัญญาการให้
ใช้น ้าเพ่ือการเกษตร ท้าให้พืชผลทางการเกษตร
ของผู้ร้องเสียหาย  

ผู้ร้องและผู้ถูกร้องได้มาได้มา          
ไกล่ เ กลี่ ย ร ะ งั บข้ อ พิพาท ณ 
องค์การบริหารส่วนต้าบลโป่งน ้า
ร้อน ผู้ร้องและผู้ถูกร้องสามารถ
ตกลงไกล่เกลี่ยกันได้  

ตามหนังสือ ที่ ศยช.
018/2563 ลงวันที่ 
7 เมษายน 2563 

6 883/2563 2 เมษายน 2563 ผู้ร้อง ได้ยื่นเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ต่อองค์การ
บริหารส่วนต้าบลโป่งน ้าร้อน กรณีการลักลอบขุด
ดินในล้าเหมือง 

ผู้ร้องและผู้ถูกร้องได้มาไกล่เกลี่ย
ระงับข้อพิพาท ณ องค์การบริหาร
ส่วนต้าบลโป่งน ้าร้อน  เมื่อวันที่ 
16 เมษายน 2563 โดยสามารถ
ตกลงไกล่เกลี่ยกันได้             
 

ตามหนังสือที่ ศยช.
020-021/2563 
ลงวันที่ 27 
พฤษภาคม 2563 

ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 (ระหว่ำงวันที่ 1 ตุลำคม พ.ศ. 2562 – วันที่ 30 กันยำยน พ.ศ. 2563) 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลโป่งน  ำร้อนมีเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ทั งสิ นจ ำนวน 6 เรื่อง 

 


