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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส องคก์ารบริหารส่วนต้าบลโป่งน ้าร้อน 

ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 

1. รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด้าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 องค์การบริหารส่วนต้าบลโป่งน ้าร้อน  
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็น
เครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด เปรียบเสมือนเป็น
เครื่องมือตรวจสุขภาพขององค์กรประจ าปี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบถึง
สถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
การให้บริการสามารถอ านวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น นอกจากนี้ การประเมิน ITA 
ยังเป็นเครื่องมือในการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานของภาครัฐ ประกอบกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมิน
คุณธรรมการด าเนินงานการป้องกันการทุจริตในองค์กรและการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐเท่านั้น แต่ยังเป็นการ
ประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพ่ือให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรม
และความด้อยประสิทธิภาพ ส าหรับน าไปตัดท าแนวทางมาตรการต่าง ๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติ
มิชอบในระบบราชการไทยต่อไป1 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ที่ผ่านมา ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ( ITA)            
ขององค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน้ าร้อน มีค่าคะแนนเท่ากับ 66.38 คะแนนอยู่ในระดับ C ซึ่งสามารถ
วิเคราะห์ผลการประเมินในแต่ละตัวชี้วัด ได้ดังนี้ 

                                                           
1 ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ,คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564,ฉบับพิมพ์ครั้งท่ี 1,2564,หน้า 1 
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 โดยมีผลการประเมินในแต่ละตัวชี้วัด ดังต่อไปนี้ 
  

ตัวชี วัดของการประเมิน ITA 
 

ผลการประเมิน 
 

ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) 
1. การปฏิบัติหน้าที่ 96.30 แบบวัดที่มีคะแนนผ่านเกณฑ์เป้าหมาย (85 คะแนน 

ขึ้นไป) คือ แบบวัด IIT และแบบวัด EIT ซึ่งสะท้อน
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่อย่างซื่อสัตย์สุจริต           
มุ่งผลสัมฤทธิ์สูงสุดและค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม          
เป็นหลักอย่างชัดเจน คุณภาพการให้บริการประชาชน
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2. การใช้งบประมาณ 92.12 
3. การใช้อ านาจ 91.91 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 83.66 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 92.93 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) 
1. คุณภาพการด าเนินงาน 91.34  
2. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 93.21 
3. การปรับปรุงการท างาน 91.58 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  
1. การเปิดเผยข้อมูล 44.27 แบบวัดที่มีคะแนนต่ ากว่าเกณฑ์เป้าหมาย (ร้อยละ 85) 

คือ แบบวัด OIT ฉะนั้น จึงมีข้อเสนอแนะเพ่ือการ
ปรับปรุงการด าเนินงานให้มีผลการประเมินที่ดียิ่งขึ้น          
ในปีถัดไป ดังต่อไปนี้ แบบวัด OIT เป็นการเปิดเผย
ข้อมูลพ้ืนฐานต่าง ๆ ที่เป็นปัจจุบัน ของหน่วยงาน               
สู่สาธารณะบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานอย่างครบถ้วน
สมบูรณ์และง่ายต่อการเข้าถึง และแสดงเจตนารมณ์          
ในการป้องปรามการทุจริตโดยมีมาตรการที่เป็นรูปธรรม            
จึงควรด าเนินการ ดังนี้  
 

2. การป้องกันการทุจริต 12.50 
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ตัวชี วัดของการประเมิน ITA 
 

ผลการประเมิน 
 

ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 

 1. การเปิดเผยข้อมูล เน้นการเผยแพร่ข้อมูล
พ้ืนฐานเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ประกอบด้วยข้อมูล           
ด้านการบริหารงานทั่วไป งบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง
หรือจัดหาพัสดุและการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้ง
ข่าวประชาสัมพันธ์ และมีช่องทางการปฏิสัมพันธ์กับ
ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไป และการให้บริการผ่าน
ระบบ e-service โดยต้องเผยแพร่ในหัวข้อหรือต าแหน่ง
ที่ ส า ม า ร ถ เ ข้ า ถึ ง แ ล ะสื บ ค้ น ข้ อ มู ล ไ ด้ โ ด ย ง่ า ย                     
ทุกช่วง เวลา ทั้ งนี้  ต้อง เป็นการเข้ าถึ งผ่ าน URL            
บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานโดยตรง 
 2. การป้องกันการทุจริต จัดประชุมเตรียม
ความพร้อมเข้ารับการประเมิน ITA ก่อนจะศึกษาและ
วิเคราะห์ผลการประเมินของปีที่ผ่านมา เพ่ือก าหนด
แนวทางการปรับปรุงและพัฒนา จากนั้น จัดท าแนวทาง
การปฏิบัติตามมาตรการภายในและให้มีการก ากับ
ติดตามการน าไปปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ที่ส าคัญ            
ต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของ
บุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานในการปรับปรุง
ระบบให้ทันสมัยและมีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์           
ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
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2. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใส ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 องค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน้ าร้อน ได้มีการก าหนดมาตรการ/แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน ดังนี้  
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด้าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด้าเนินการ 

การก้ากับติดตาม 
 

1. จัดท าแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต องค์การ
บริหารส่วนต าบลโป่งน้ า
ร้อน ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ด าเนินการตามมาตรการ/กิจกรรม/
โครงการ ตามที่ ได้ก าหนดไว้ ใน
แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร  เ พ่ื อ ใ ห้ ก า ร
ด าเนินงานด้านการป้องกันการทุจริต
เป็ น ไปตามกรอบการประ เ มิ น
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด า เ นิ น ง า น ภ า ค รั ฐ  ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ  พ.ศ. 2564 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
ก อ ง ก า ร ศึ ก ษ า 
ศ า ส น า  แ ล ะ
วัฒนธรรม 
กองช่าง 

เดือนมกราคม – 
เมษายน  
พ.ศ. 2564 

ผู้บริหารติดตามการด าเนินการตามมาตรการ/กิจกรรม/โครงการที่ระบุ
ไว้ ในแผนป้องกันการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564               
โดยสามารถติดตามผ่านระบบ e-Plan ของส านักงานคณะกรรมการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ  ซึ่ งในปีงบประมาณ          
พ.ศ. 2564 ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2563 – วันที่ 31 มีนาคม 
พ.ศ. 2564 ได้มีการรายงานผลการด าเนินงานผ่านระบบฯ เป็นที่
เรียบร้อยแล้ว 

2 .  ก า รจั ดท า โ คร งก า ร
ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม 
ตามนโยบายการก ากับดูแล
อ ง ค์ ก า ร ที่ ดี  ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 

มีการจัดโครงการส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรม ตามนโยบายการก ากับ
ดูแลองค์การที่ดี ภายใต้โครงการนี้มี
การจัดกิจกรรมอยู่  2  กิจกรรม 
กล่าวคือ 1. กิจกรรมธรรมะบรรยาย 
และ 2. กิจกรรมแสดงเจตจ านง
สุจริตในการบริหารงานและร่วม
ปฏิญาณตนแสดงเจตนารมณ์ต่อต้าน
ก า ร ทุ จ ริ ต ค อ ร์ รั ป ชั น  ( Zero 
Tolerance) ของผู้บริหาร สมาชิก
ส ภ า  พ นั ก ง า น ส่ ว น ต า บ ล 

งานนิติการ ส านัก
ปลัด 

เดือนเมษายน พ.ศ. 
2564 

การจัดท ารายงานผลการด าเนินโครงการเสนอผู้บริหาร 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการด้าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด้าเนินการ 

การก้ากับติดตาม 
 

ลูกจ้างประจ าและพนักงานจ้างของ
องค์การบริหารส่วนต าบล โป่งน้ า
ร้อน 

3 .  ก า ร จั ด ท า ป ร ะกาศ
มาตรการป้องกันการขัดกัน
ระหว่างผลประโยชน์ส่วน
ตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม 
เ พ่ื อ เ ป็ น ก า ร ส ร้ า ง ฐ า น
ค ว า ม คิ ด ก า ร แ ย ก แ ย ะ
ป ร ะ โ ย ช น์ ส่ ว น ตั ว กั บ
ประโยชน์ส่วนรวม 

1. การประกาศมาตรการป้องกันการ
ขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
กับผลประโยชน์ส่วนรวม 
2. การจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานเพ่ือ
ป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

งานนิติการ ส านัก
ปลัด 

เดือนมีนาคม พ.ศ. 
2564 

มีการจัดประกาศมาตรการป้องกันการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วน
ตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม และคู่มือการปฏิบัติงาน เพ่ือป้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อน ลงในเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน้ าร้อน 

4. การปรับปรุง เว็บไซต์
หลักขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลโป่งน้ าร้อนให้
เป็นปัจจุบัน เนื่องจากใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
ที่ผ่านมา องค์การบริหาร
ส่วนต าบลโป่งน้ าร้อน ได้รับ
ข้อเสนอแนะในเรื่องการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
( OIT)  ว่ า จ ะ ต้ อ ง มี ก า ร
ปรับปรุ งและพัฒนาการ

1. ปรับปรุงเว็บไซต์ขององค์การ
บริหารส่วนต าบลโป่งน้ าร้อนให้มี
ความเป็นปัจจุบัน โดยกรอกข้อมูล
ต า ม ตั ว ชี้ วั ด  ITA ข้ อ  1 - 4 3              
ใ ห้ ค ร บ ถ้ ว น แ ล ะ เ ป็ น ปั จ จุ บั น 
ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย ข้ อ มู ล ด้ า น ก า ร
บริ ห า ร ง านทั่ ว ไป  งบประมาณ             
การจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุและ
การบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้ง
ข่าวประชาสัมพันธ์ และมีช่องทาง

ส านักปลัด 
กองคลัง 
ก อ ง ก า ร ศึ ก ษ า 
ศ า ส น า  แ ล ะ
วัฒนธรรม 
กองช่าง 

เดือนมกราคม – 
เมษายน  
พ.ศ. 2564 

รายงานความก้าวหน้าและสรุปผลการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะให้
ผู้บริหารได้รับทราบเมื่อสิ้นสุดเดือนเมษายน พ.ศ. 2564 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการด้าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด้าเนินการ 

การก้ากับติดตาม 
 

เปิดเผยข้อมูลสาธารณะให้มี
ความครบถ้วนสมบูรณ์และ
ง่ายต่อการเข้าถึง อันแสดง
ให้เห็นถึงเจตนารมณ์ในการ
ป้ อ ง ป ร า ม ก า ร ทุ จ ริ ต 
นอกจากนี้ ยังต้องน าเสนอ
ข้อมูลผ่านทาง Facebook           
เ พ่ื อ ป ร ะ โ ย ช น์ ใ น ก า ร
เผยแพร่ข้อมูลสาธารณะต่อ
ประชาชน 

การปฏิสัมพันธ์กับผู้รับบริการและ
ประชาชนทั่วไป 
2 .  ประสานงานกั บส่ วน ง านที่
เกี่ยวข้อง อาทิ งานการเจ้าหน้าที่ 
กองคลัง กองช่าง หรือหน่วยงานที่มี
ส่วนในการจัดท าข้อมูล เพ่ือเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์  

5 .  ก า ร จั ด ท า ช่ อ ง ท า ง
ให้บริการประชาชนผ่าน
ระบบ E-Service 

1 .  ก อ ง ช่ า ง  อ ง ค์ ก า ร                       
บ ริ ห า ร ส่ ว น ต า บ ล โ ป่ ง น้ า ร้ อ น           
ได้ด าเนินการจัดท าแอปพลิเคชัน  
Smart I-Pole ซึ่งเป็นแอปพลิเคชัน
เกี่ ยวกับการแจ้ ง เหตุ โ คม ไฟ ฟ้า
ขัดข้องขององค์การบริหารส่วนต าบล
โป่งน้ าร้อน ถือเป็นการให้บริการทาง
อิ เ ล็ กทรอนิ กส์  โ ดยประชาชน
สามารถสแกน QR Code ที่ติดอยู่
บริเวณเสาไฟฟ้าแต่ละต้น หากว่ามี
เ หตุ ขั ด ข้ อ ง เ กี่ ย ว กั บ โ คม ไฟ ฟ้ า 
ประชาชนสามารถแจ้ งผ่ าน  QR 

กองช่าง ตลอด
ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2564 

รายงานผลการซ่อมโคมไฟฟ้า จากการได้รับแจ้งจากประชาชน 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการด้าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด้าเนินการ 

การก้ากับติดตาม 
 

Code ได้แล้ว ค าร้องขอแจ้งซ่อมก็
จะปรากฏที่เจ้าหน้าที่ขององค์การ
บริหารส่วนต าบล 
โ ป่ ง น้ า ร้ อ น  ซึ่ ง เ ป็ น ก า ร เ พ่ิ ม
ประสิทธิภาพการให้บริการของ
องค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน้ าร้อน 
ที่ ส า คั ญ ยั ง เ ป็ น ก า ร ล ด ภ า ร ะ
ประชาชนที่จะต้องมากรอกข้อมูล
ผ่านเอกสารอีกด้วย 
2 .  มี ก า ร เ ผ ย แ พ ร่  QR Code           
แ อ ป พ ลิ เ ค ชั น  Smart I- Pole             
ผ่านหน้าเว็บไซต์ขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลโป่งน้ าร้อน เพ่ือเผยแพร่
ประชาชนได้รับทราบ 

 


