
 
 
 
 

ข้อมูลสถิติการให้บริการ  
ชื่อหน่วยงาน  องค์การบริหารส่วนต้าบลโป่งน ้าร้อน อ้าเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม่ 

ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
(เดือน ตุลาคม พ.ศ. 2565 - เดือน กันยายน พ.ศ. 2566) 

 

 
ภารกิจงาน 

จ้านวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) รวมทั งหมด 
(ราย) ปี พ.ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ส้านักปลัด              
1.ด้านงานนิติการ              
  - การรับเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนทั่วไป 1 - - - 1 - 2 - - - 1 - 5 
  - งานศูนย์ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทชุมชน - 1 - - - - 1 - - - - - 2 
2.ด้านงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย              
  - การส่งน้้าเพ่ือการอุปโภค - บริโภค 4 1 1 - 2 7 7 1 - - - 1 24 
  - การช่วยเหลือวาตภัย - - - - 40 - 231 144 - - - - 415 
  - การช่วยเหลืออุทกภัย 60 - - - - - - - -   - 60 
  - การช่วยเหลือสาธารณภัยอื่น ๆ - - 2 1 1 3 1 2 1 4 - - 15 
3.ด้านงานสวัสดิการสังคม              
  - การรับลงทะเบียนเด็กแรกเกิด 2 - 1 - - 1 2 - 1 1 1 - 9 
  - การรับลงทะเบียนเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 6 47 - 20 1 - 1 2 2 - - - 79 
  - การรับลงทะเบียนเบี้ยยังชีพผู้พิการ 2 1 4 2 2 1 - - - - 1 - 13 
  - การรับลงทะเบียนเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์ 38 - - - - - - - - - - - 38 
  - ลงทะเบียนขอรับเงินสงเคราะห์ในการ
จัดการศพผู้สูงอายุตามประเพณี 

1 1 1 3 - 2 - - 1 1 - - 10 
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ภารกิจงาน 

จ้านวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) รวมทั งหมด 
(ราย) ปี พ.ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ส้านักปลัด              
4.ด้านงานสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม              
  - การขอใบอนุญาตประกอบกิจการฯ - 2 2 - 8 4 1 1 - - 3 - 21 
กองคลัง              
1.ด้านงานการเงิน              
  - การติดต่อเอกสารทางการเงิน 8 12 6 21 10 4 14 5 7 18 27 32 164 
2.ด้านงานพัฒนารายได้และแผนที่ภาษี              
  - การช้าระภาษีค่าท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง - - - - - - 82 235 219 86 48 28 698 
  - การช้าระภาษีป้าย - - - 4 3 17 1 - 8 1 1 - 35 
  - การช้าระค่าธรรมเนียมต่าง ๆ  10 15 17 179 310 136 26 67 176 47 75 399 1,457 
กองช่าง              
1.ด้านงานแบบแผนและก่อสร้าง              
  - การขออนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง หรือ   
รื้อถอนอาคาร 

5 3 4 - 6 8 - 2 5 3 1 - 37 

  - การขออนุญาตขุดดินถมดิน - - - - - - - - - - - - - 
2.ด้านงานสาธารณูปโภค              
  - การแจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ 4 3 1 1 - 1 - 2 4 4 2 2 24 
กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม              
1.ด้านการส่งเสริมการศึกษา              
  - การรับสมัครเรียนของ ศพด.บ้านท่าหัด - - - 1 4 11 8 2 - - - - 26 
  - การรับสมัครเรียนของ ศพด.ปิตยาราม - - - 2 3 9 10 1 - - - - 25 
2.ด้านงานกีฬาและนันทนาการ              
  - การยืมวัสดุอุปกรณ์กีฬา 4 11 13 12 20 23 3 4 4 5 3 4 106 

รวม 145 97 52 246 411 227 390 468 428 170 163 466 3,263 
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ภารกิจงาน 

จ้านวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service รวมทั งหมด 
(คน) ปี พ.ศ. 2565 ปี พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
- งานรับเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนทั่วไป 1 - - 1 2 1 1 - - - 1 - 7 
- การส่งน้้าเพื่อการอุปโภค - บริโภค - - - - 3 4 4 4 - - - - 16 
- การช้าระภาษีและค่าธรรมเนียมต่าง ๆ - - - - 1 2 3 1 - - - - 7 
- การช่วยเหลือวาตภัย - - - - 1 - 2 2 - - - - 3 
- การช่วยเหลืออุทกภัย 1 - - - - - - - - - - - 1 
- การแจ้งซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ 1 - - 2 1 1 1 - - 1 2 2 11 

รวม 3 - - 3 8 8 11 7 - 1 2 2 45 
 

 


